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 ملخص: 

التغيرات السةةةةةةة لمقياف الةضا الوظةةةةةةض اللماة ا لدي  سةةةةةةتضا الييةف ال د ةف  الو ظةةةةةةةف هدفت هذه الدراسةةةةةةف ال  ةةةةةة     
 ،قسةةةةةت ة ض (40)  االةضا الأصةةةةة ا    ي لديت الك تمت ااوح ف الأسةةةةةضسةةةةةةف ل  ح   ، لتحلةقبإكمضلةضت قدانف ااسةةةةةة ف

 سةةةةةةضيةا  ق  التلأ ةق الأ ت ب التلأ ةق قو   روي يلأوالف   ةةةةةةلمايةف ل  منضالةضا الأصةةةةةة ةلم ال ةةةةةةلمر السةةةةةةتف   (3) يعد قو ر
 .ق  صلمر  ك مضت    داد  رقلمز:بحة  كض ت  لمع ال دايل فةهض مخت  ف ضلأص ا،ل ملةضس

، قا ق   كمضلةضتمدانف ااسةةةة ف ااختضرا    سةةةض ذ  الييةف ال د ةف  الو ظةةةةفق  يين    (ق حلمصةةةض40)   كضن   ةةةةل كل جلما  
للةضا ال ةةةدل التيزقا.   لمصةةة ت   ضرضرجة  ضقلأضل تهم ي تضيف  للأف الت تةش الييلماف الأرير  ل ل  احد قنه با ت ضرهض مح 

الوظةةةةةض اللماة ا لأسةةةةةتضا الييةف ال د ةف ضيف   ؤثو   ى صةةةةةدل  تضيج اةضا السةةةةةمف ) تضيج الدراسةةةةةف  لوعن  لمع يدايل ا سةةةةةت 
الخ ةةةةةةضيك السةةةةةةة لمقياف لةدا  ااسةةةةةةتخدقف، ق  ا  يد ق  قوا ض  هذا ا ض ل  ند ارتةضر    ينض    غير في (   الواظةةةةةةةف

 االضاةس في   لمم الييةف ال د ةف  الو ظةف.
 سة لمقياف، الوظض اللماة ا ،  ستضا ،الييةف ال د ةف.: المفتاحيةكلمات ال
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 مقدمة: 
   زات ف و  صةةةةةةةةةةةةعلميف  م ةف اللةضا في لضت ال حلمل الن سةةةةةةةةةةةةةف  الييلماف  لأو  ،  هنض  ق  اوجا الك     

ي    ضةةةةةةةةةة ط ةعف اا ضهةم النظواف  ااتغيرات اات اللأ ةعف الخضصةةةةةةةةةةف  اايايلأف فةمض يةنهض  االأ لمف اةضسةةةةةةةةةةهض ،ف
  ةةعل ال ةض ت االأ لمف  لمفوهضر ر م الك فلد كض ت هنض  قسةةضمضت قتنلمع في لةةا الد ايوالع مةف سةةضرت  
لت لما   ظو   ظواةةف ل لةةةضا في هةةذه اكةةض ت ا مهةةض الما ةةد محةةدد  ق  حةةة  ينةةض   د ات اللةةةضا  ارت ةةضر 

 درجف الثلف  اا دااةف فةهض .
سةةةةةةة لمقياف جةد    ا   كض ت ارت ضرا   اسةةةةةةت ض ف     يرهض..  ةةةةةةضيكف لدر قض  تمتا يه هذه الأد ات سةةةةةةلم    

   ضلةف يلدر قض   لمن الدراسةةةةةةةف   لمصةةةةةةةةضصض اات اةمف  ق ةةةةةةةدااةف  ضلةف ن   ا  تمضد   ةهض في ينض   ا ضا  
 اللوارات  الأح ضم ااخت  ف  الك ا لأياض ق  ق د : ن قض يني   ى رلأإ فهلم بالضو ر  رلأع .

ةل للةضا ا تجضهضت كعسةةة لمف ثيرسةةةتلمن   سةةة لمف جتمضن   سةةة لمف لة وت   سةةة لمف تمضاز   لمجد  د   سةةةضل
قعضني اا ضهةم ر لعل ق   لهوهض : س لمف التلداو ا معا)لة وت(  اعتمد هذا الأس لمف   ى اللةضا الو بي  

ت ليتجضهضترحة  الدم ل  ود اضيمف   ةةةةةةةةةةةةةتمل   ى   ضرات    فلوات  الأ ل قنه  دا  اسةةةةةةةةةةةةةت ضيته يدرجض
قت ةض  ةف  ع س ي ةةةةةةةةةةةةةةةد  اتجةضهةه ر ن   التع ير    يةدايةل اسةةةةةةةةةةةةةةت ةضيةف االةةضا ي ةةةةةةةةةةةةةةة   الةةةةةةةةةةةةةة ةضت قتنلم ةف  

 (.  366، ص2004الن هضن،):قثل
 دايمض  ضل ض  حةض   درا قلأ لض
 ممتضز جةد جدا ممتضز جةد قل لمت ظعة 

1 2 3 4 5 
  ضت جدا  ضت قتلمسط  قنخ ض  قنخ ض جدا

" ا ضةةةةةةةةةةةةةل    ازاد  دد الأاسةةةةةةةةةةةةةضم)ال دايل(    مسةةةةةةةةةةةةةف ل ا اتم   ال ود ق  التمةةز يةنهض  ارتةضر درجف 
اسةةةةةةةةةت ضيته يداف..ر اسةةةةةةةةةتخدام اسةةةةةةةةةم )ال دال(: ير قتعكد     ضلةض     يره ق  قلمازا  ا تجضهضت )يداي هض(  

قةنة  بااةلأة ةلمف  ااسةةةةةةةةةةةةةةةتة ةةة ةين  قسةةةةةةةةةةةةةةةتةلمي  ةعة ةةةمةهةم  قةةةةةةةدي  لة ةتةهةم  ر ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةضيةك  ةةةنةةةةةةةف  هةم  ةعةتةمةةةةةةةد  ة ةى 
 .(541،ص2000 يم،")

 ير  ن هنض  يعض اا ةةة يت ااتع لف يت ةةةمةم قلمازا   يدايل االضاةس ااو  لأف ينز ف الأفواد  رتةضر ال دايل 
كضسةةةةةةت ضبات الضاد  ل ةةةةةةةغف ال دال) ير قتعكد(  )   درر( لأ  ل ال لوات ر   االمافلف  ا ا ضن بارتةضر  
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ز قةزان االةضا الذر يجعل   ةةةةسيرات الأفواد قت ضانف ركةةةةمض  ن  لمع ال دايل ال دال )قلمافق (  )  عم (ر    اةةةةة
التي ادد يدايل   اسضم قلمازا   لداو  -    يرهض ق  ال ة   الد  ت  - الخةضرات يت ك ال  مضت اللمص ةف 

اظةةةةةأ     ن  االةضا ربمض     لمن  اظةةةةةحف ااع  لدي اا حلمصةةةةةين فضل ول يين:)يدرجف ك ير ( )قو  ا(  ير   
ال دايل يت ك ال  مضت اللمصةةةةةةةة ةف اتمل  كثو ق  قع   ند اا حلمصةةةةةةةةين ف ل هذا اعد ق  ق ةةةةةةةةضدر الخلأإ 

 ال ضيعف في  سضلةل  لداو ال دايل  االمازا   ق  ا اؤثو في ث ضت  صدل االةضا .
اؤدر        درا..– ضد   – ضل ض – ير قلمافق   ى ا طيل  –فضسةةةةةةةةةةةةةتخدام صةةةةةةةةةةةةةة  ال دايل قثل :  قلمافق   

  سةةةةةةةيرات قت ضانف ق  جض ل الأفواد، قا ال ود   سةةةةةةةه رفمض اسةةةةةةةمةه ال عض: حةض  ربمض اسةةةةةةةمةه ال عض  ضل ض 
ر تجما هةةذه الأرلأةةض  اؤدر    اةز الةةدرجةةضتر ق  ا ن    ن اؤثو الةةك   ى ث ةةضت  صةةةةةةةةةةةةةةةدل االةةةضا 

اادرسةةةةين في هذه الدراسةةةةف ر اوي  فضةةةةي    تضيج اةضا السةةةةمف االأ لميف يين الأفواد كضلوظةةةةض    العمل لدي
صةةةةةةةةةةةةةةي  الةةدا  محملمد  يم:   ةةه   لمجةةد  دلةةف بحثةةةف كةةضفةةةف حلمت قةةدي  ثو ال و ل ال مةةةف  الخ ةةةةةةةةةةةةةةةةضيك 
  ( السةةةةةةةةةةةةةةة لمقياف بمعضني قثل هذه اا ودات  ال ةةةةةةةةةةةةةةة  ال غلماف)قلمافق رمحضاد ر ضل ض  درجضت قلمازا  ا تجضهضت 

 هذا هلم لل  لةةةةةةةة ضلةف هذا ال ح  ر فهذه الدراسةةةةةةةةف سةةةةةةةةة لمقياف  لأ ةلةف لأدا   ،(  568،  2000 يم ،)
باستخدام ارةةةةةةةةت ضر ل ةةةةةةةةوظض    - فق قتغيرات ق   ف ال ح –اللةضا ااختضر    ى طوالف لة وت اا هلمر   

(  وجمف محمد لةةةةحض ه buckinghamاؤل ه :قضركلما باكن هضم )  the satisficationquigالعمل
 .ريةا 
 قاربة مفاهمية نظرية حولدراسة الخصائص السيكومترية مأولا: 

الذر  در    جض ت يتنض ت هذا االمظلمع  الع ما  هذه الدراسف كمسضمف قتلماظعف في  ثوا   ديةضت ال ح  
   ضي ضلسة لمقياف  تة ف لتغضاو  لمع يدايل الأدا  ااستخدقف ، هاالخالتلأول  لةه  يخك قدي ارتيف  

محض لف جضد  لتن ةه ال ضحثين    هذه اللضض    يرهض ا مض  لت ا هتمضم ق  ا  هم ر م  مةتهض   ثيرهض   ى  
 . تضيج دراستهم

  ن   اداد  مةف الدراسف الحضلةف في النلضط التضلةف : 
    في حد د  -روي ق  ا ل   تي  مةف هذه الدراسف ق   مةف  نض لهض كتما  قلمظلمع لم  تنض لهض دراسضت مح ةف

دراسف   ى قةلةضا الوظض    دا  اللةضا. تضيج   ثوهض في الخ ضيك السة لمقياف        ل االةضايداي، هلم  -  منض   
  سض ذ  الييةف ال د ةف  فق جلما  لة وت.   العمل لدي 
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لع ما فمض يني   ى   ن ا  مةف هذه الدراسف يتنض لهض قلمظلم ض هضقض او  ط بموح ف جما ااع لمقضت في ال ح  ا*
 باطل فهلم باطل، ها تمثل  رظةف ااوح ف الأسضسةف في ال حلمل ااةدا ةف  

يدايل * ا  ت ضه     مةف  لمع  صةغف  لة  ت  اللمااا  في  طضر  في كلمنهض   ح   الدراسف  مةتهض  هذه   ستمد 
ر الك في ث ضت  ا ست ضيف ق  حة  د لتهض لدي اا حلمصين ،ر لمصض  ندقض  ستخدم ي ةغف داةلف  د  

 االةضا  صداه . 
  كضلخ ضيك: الن سا  الييلمر  اللةضا  قةدان  في  اا ذ لف  الع مةف   ل  هلمد  است مض   الدراسف  هذه   عد 

  داد قلةضا    –يدايل ا ست ضيف ق  حة   لم هض  د لتهض  –السة لمقياف )ال دل  الث ضت( لأدا  اللةضا  
  سضلةل ينض  االضاةس   يرهض. –ال دل  الث ضت اللأول ااخت  ف في حسضف - فق طوالف لة وت

 بالنس ف لأهداف الدراسف   سئ تهض ، فها  سير    ال       التغيرات السة لمقياف الةضا الوظض اللماة ا  
لدي  ستضا الييةف ال د ةف  الو ظةف الك ق  ريت ا جضيف    قضيأتي: هل هنض  ارتيف في اةمف الخ ضيك  

  داد( با  تمضد   ى ارت ضر  -رقلمز–صلمر  –ا  اللةضا   عض لتغير  لمع يدايل االةضا )ك مضت  السة لمقياف لأد
(  وجمف محمد  buckinghamاؤل ه :قضركلما باكن هضم )   the satisficationquigل وظض    العمل 

   داد(.؟ -رقلمز –صلمر –في  لمع يدايل االةضا )ك مضت  -كل قو -لحض ه ريةا  ر قا التغةير 
 هذه الدراسف ب استخدم   د  ق لأ حضت ق  الضو رر  عوا هض ، ها :   في 

  العم ةف التي نحدد يلماسةةةةةةلأتهض كمةف قضالمجد في ال ةةةةةةا  ق  الخضصةةةةةةةف    السةةةةةةمف التي  لةسةةةةةةهض هلم *اللةضا: 
 (27،ص2004)الن هضن ،

لملم ف ق  الأسئ ف التي صممت   ى نحلم قض بهدف اةضا  دا  ال ود  كثو ات او ف قعةنف :  *ا رت ضر  
 ا رت ضر في هذه الدراسف ا ير    لملم ف ال نلمد ال ضل   ددهض) (،264-263،ص ص2000)رلأضف ،

ق 10 ق ضلو   ةنف  يلأوالف  ير  لتلةس  ريةا(، هذا  لحض ه  محمد  ) وجمف  باكن هضم(   ينلمد(  دهض)قضركلما 
قدي ارتيف   –بأس لمف االضر ف    -اتجضهضت قدرسا التع ةم ا يتدايا نحلم م هم )الوظض    العمل(؛اعوفف 

 تضيج اةضا قستلمي الوظض    العمل ل مدرسين ر الخ ضيك السة لمقياف ليرت ضر ، في ظلم   غضاو  لمع يداي ه 
 ق  ك مضت    رقلمز ،صلمر ،   داد  

يةفال د ةف:الوظةةةةض    العمل كم ةةةةلأ أ  عددت  عوا ض ه ،فهنض  ق  اعوفه  لدي  سةةةةتضا الي *الوظةةةةض    العمل 
"بأ ه ال ةةةةةةةعلمر ال ةةةةةةةخ ةةةةةةةا الذر اعض يلماسةةةةةةةلأته ال ود    رفضةةةةةةةه     ل  ه للمظةةةةةةةعةف قعةنف")قسةةةةةةةعلمد يلمر د  
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قلمظةةلمع اللةضا في دراسةةتنض هذه   (172ص ،  2004،صةةي  الدا  )كسةةمف ( ،  الوظةةض  160،ص2011،
  the satisficationquig ف  فواد العةنف ل نلمد ارت ضر ل وظةةةةةةةةةةةض    العملب  لداوهض    طواق اسةةةةةةةةةةةت ضي
في  لمع  -كل قو -قا التغةير ،(  وجمف محمةد لةةةةةةةةةةةةةةحةض ه ريةا buckinghamاؤل ةه :قضركلما باكن هةضم )

  داد(  ق  ا فلةضا سمف الوظةةةةةةض   العمل ل مدرسةةةةةةين تمثل الدرجف -رقلمز–صةةةةةةلمر–يدايل االةضا )ك مضت  
 (.  34،ص2009)محمد لحض ه،ه ال ود   ى هذا ا رت ضرالتي اتح ل   ة

 يلم زانف  .)*الخ ةةةةضيك السةةةةة لمقياف :    ل ةةةةد بهض صةةةةدل  ث ضت الأدا  ق  ريت مخت   طول حسةةةةضبهمض
 (41،ص  981،

* لمع يدايل ا ست ضيف : ال د يه ال ضح   لمع ا رتةضرات    الخةضرات    صةغف ال دايل  د لتهض  التي يختضر  
اةضسهض)سمف الوظض    العمل في هذه  قنهض اا ااواد  يه  زا  االما     الخضصةف    السمف   حلمص قض ا عو 

 الدراسف( ر اتمثل  لمع  صةغف ال دايل  لهذه الدراسف في الآتي :
ل ملةضا :-(1 ل  دايل  ها ال ةغف الأص ةف     نلأ ق قلأ لض/    نلأ ق/ محضاد/  نلأ ق/    *ال ةغف الأ   

  نلأ ق تمضقض. 
 (*ال ةغف الثض ةف ل  دايل:  ير قلمافق جدا /  ير قلمافق/     وف/ قلمافق/ قلمافق جدا   2
 (*ال ةغف الثضلثف ل  دايل :   قلأ لض /  حةض  /    درر/  ضل ض/ دايمض 3
 ض / راض    حد قض/ راض/ راض    حد ك ير (*ال ةغف الوايعف ل  دايل :  ير راض اتضتا /  ير را4
 5/  4/  3/  2/   1(*ال ةغف الخضقسف ل  دايل : 5
 ال ةغف السضدسف ل  دايل:   / ف   /     / د  / هةةة -(6
 *ال ةغف السضيعف ل  دايل :  -(7
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فضي    –رةيت  صة  ق  ال ةدايل  الك ق   (  7 ن ني   ى) هنض  يد ق  التن ةه     ن حد د الدراسف  
يداي هض 6)  مةم-االةضا الأص ا   السضيق  ةت ة  في  لمع  العمل  ل وظض     االةضا الأص ا  ق   ( صلمر 

الس عف    النةمضا   ق   ربحة  كضن   ةل كل جلما    السضيلف   الس عف  ال ة   ق     40حسل كل صةغف 
 .قست ة ض 

 بأا يه ق  الدراسضت اا ضبهف في االمظلمع :   بالنس ف ل دراسضت السضيلف :ن   الللمت بأ ه المجد  ةدد  
دراسف      1954(  BENDIGيندا  )دراسف  (فم  الدراسضت الأجن ةف نجد : 69رص  2003)الغضقدر،

( كلمقلمراتض   واهضم      KOMORITA  )1963كلمقلمراتض  ق   كل  دراسف 
(komorita&graham  )1965       ق كل  قض ةل  جضكلمبي دراسف 
(MATAL&JACOBY  )1971قضدراسف    ر( سيMASTERS  )1974       لض ج  دراسف

 .  1994(  CHANG LIEكةم كةن  هلمم  )دراسف     1994( CHANGLIEلي )
 قةةةةةةض  ةةةةةة  الدراسةةةةةةضت  ال ةف العويةةةةةةةف.في حةةةةةةد د   منةةةةةةض  لمجةةةةةةد دراسةةةةةةتضن  ويةتةةةةةةضن   جواتةةةةةةض   ةةةةةةى قتغةةةةةةيرر 

الع ةةةةةةةةةةضم  دراسةةةةةةةةةةف :الخ ةةةةةةةةةةضيك السةةةةةةةةةةة لمقياف   ةةةةةةةةةةدد ال ةةةةةةةةةةدايل حةةةةةةةةةةة  جةةةةةةةةةةض ت  تضي همةةةةةةةةةةض قتنضاضةةةةةةةةةةف :
(ALAKKAM )1994   ، دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةف(  الةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدALMEHAIMID )

.فضلدراسةةةةةةضت الأجن ةةةةةةةف جةةةةةةض ت يعةةةةةةدد قعتةةةةةةض في حةةةةةةين ال ةةةةةةةف يعةةةةةةدد محةةةةةةد در  كض ةةةةةةت  تضي هةةةةةةض 1999
قتنضاضةةةةف ،فمنهةةةةض قةةةة  اث ةةةةت  جةةةةلمد  ياةةةةف يةةةةين  ةةةةدد ال ةةةةدايل   الخ ةةةةضيك السةةةةة لمقياف لةةةةةدا    قنهةةةةض 

لأدا  السةةةةةةةة لمقياف  ةةةةةةة   ةةةةةةةدد يةةةةةةةةدايل قةةةةةةة  ان ةةةةةةةا هةةةةةةةذه العياةةةةةةةف قؤكةةةةةةةد    ةةةةةةةةى اسةةةةةةةتليت ر ةةةةةةةضيك ا
ا سةةةةةةةةةت ضيف ،حةةةةةةةةةة  بم ةةةةةةةةة   رجةةةةةةةةةضع الةةةةةةةةةك التنةةةةةةةةةضاض    مخت ةةةةةةةةة  العلماقةةةةةةةةةل  :كةةةةةةةةةض رتيف في  ةنةةةةةةةةةف 
اا حلمصةةةةةةةةةةةين ،  ةنةةةةةةةةةةةف الت ةةةةةةةةةةةمةمضت ال حثةةةةةةةةةةةةف ااسةةةةةةةةةةةتخدقف ،    ارةةةةةةةةةةةتيف  دا  اللةةةةةةةةةةةةضا   اةةةةةةةةةةةو ف 

  لأ ةلهض .
اللةةةةةةةةضا الن سةةةةةةةا  حةةةةةةةلمت  ينةةةةةةةض    ةةةةةةةى قةةةةةةةض سةةةةةةة ق فةةةةةةةعن الدراسةةةةةةةف الحضلةةةةةةةةف سةةةةةةةتد م  اكةةةةةةةضت ال حثةةةةةةةا في -

العياةةةةةةةةف  الأثةةةةةةةةو يةةةةةةةةين قتغةةةةةةةةيرر: الخ ةةةةةةةةضيك السةةةةةةةةة لمقياف  ال ةةةةةةةةدايل ر اداةةةةةةةةدا سةةةةةةةةتللمم هةةةةةةةةذه الدراسةةةةةةةةف 
بمحض لةةةةةف  ل ةةةةةا الأثةةةةةو اللمااةةةةةا   ةةةةةى كةةةةةل قةةةةة  ال ةةةةةدل التيزقةةةةةا ر الث ةةةةةضت )ث ةةةةةضت  ل ةةةةةض  ث ةةةةةضت الت زيةةةةةف 

ةةةةةةةف ال د ةةةةةةةف لةةةةةةةضت الن ةةةةةة ةف(  تة ةةةةةةف  رةةةةةةتيف  ةةةةةةلمع يةةةةةةدايل ا سةةةةةةت ضيف  الةةةةةةك لعةنةةةةةةف قةةةةةة   سةةةةةةض ذ  اليي
الدراسةةةةةةف ، هةةةةةةةلم قةةةةةةض لم صةةةةةةتم يةةةةةةه الدراسةةةةةةضت السةةةةةةضيلف فضةةةةةةي   ةةةةةةى  ن الدراسةةةةةةضت السةةةةةةضيلف  ركةةةةةةزت جةةةةةةل 
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اهتمضقهةةةةةةض بمتغةةةةةةير  ةةةةةةدد ال ةةةةةةدايل  د ن  لم هةةةةةةض  د لتهةةةةةةض ل  ظةةةةةةةف  هةةةةةةلم ا داةةةةةةد في هةةةةةةذه الدراسةةةةةةةف الحضلةةةةةةةف 
يل  هنةةةةةض  يةةةةةد قةةةةة  التن ةةةةةةه الةةةةةتي صةةةةةتم يةةةةةةنلمع ال ةةةةةدا-في حةةةةةد د   ةةةةةم ال ضحةةةةة  – بهةةةةةذا   عةةةةةد الأ   مح ةةةةةةض 

   اضةةةةةةةةةةف قهةةةةةةةةةةمف  هةةةةةةةةةا  ن  مخت ةةةةةةةةة    ةةةةةةةةك اللضةةةةةةةةةض   تمةةةةةةةةةت التلأةةةةةةةةةول  لةهةةةةةةةةض  فةةةةةةةةةق قنظةةةةةةةةةلمر النظواةةةةةةةةةف 
 ال يسة ةف  ل لةضا الن سا  الييلمر .

 
 

 الإجراءات المنهجية للدراسة ثانيا: 
 قض    لتما  ،نضس ته للأ ةعف الدراسف   هدافهضا تمد ال ضح  في هذه الدراسف   ى اانهج اللمص ا  الك ا

. ب ارتةضر ةنف  2020/ 2019الدراسف فةمثل جمةا  سض ذ  الييةف ال د ةف ي  داف ااسة ف ل ملمسم الدراسا
  ، قست ة ض   40  االةضا الأص ا     يلديت  تمت ااوح ف الأسضسةف ل  ح ق ود  قنه ،     40قل لمد  لة  
االةضا الأص ا،   - سضيةا  ق  التلأ ةق الأ ت  ب التلأ ةق قو   روي يلأوالف   لمايةف ل ل ق   3 يعد قو ر

ال لمر الستف ل ملةضا بحة  كض ت  لمع ال دايل فةهض مخت  ف ق  صلمر  ك مضت    داد  رقلمز، كضن   ةل  
، قا  ق   كمضلةضتمدانف ااسة ف    ااختضرا   سض ذ  الييةف ال د ةف  الو ظةف ق  يين     ق حلمصض  40كل جلما   

ال دل   للةضا  قنه  با ت ضرهض محك رضرجا  ل ل  احد  الييلماف الأرير   الت تةش  ي تضيف  للأف  قلأضل تهم 
 . التيزقا

(  لة  job satisficationquig ب ا  تمضد في قلةضا هذه الدراسف   ى قلةضا الوظض    العمل )  
وجمف : الأستضا الدكتلمر /محمد لحض ه ريةا ي ةغته اايجمف   (   buckingham:قضركلما باكن هضم )

: الأص ا   ااوجا  في  اةضا  -applyingpsychologyprentice االمجلمد   : ق  كتضف   ااعرلما 
لة)  قعضقل  ل ض  طواق  االةضا     ث ضت  بحسضف  السة لمقيافليدا   ال و ط  ق   التعكد  ، ب  ال خ ةف 

،  هذا ا ير     ن االةضا اتمةز بمستلمي  ضت ق  ا  سضل يين  912ر0كو   ضخ( :ف ض  قعضق ه اسض ر 
 هذا اع   ن االةضا اتسم يث ضت    828ر0ال نلمد دار ةض ، ب حسضف ال دل الذاتي،   صل    اللةمف 

  ضت   قو  ا  
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 ، ب حسضف :( لتح ةل  قعض ف ال ةض ت  ح ضيةض  SPSSب استخدام  يو قج )  
ال ةةةةةةة   ، التح ةل العضق ا  )  2رقعضقل  ل ض كو   ضخ راةم كضالحسةةةةةةضبي )م(،ا نحواف ااعةضرر ) (ااتلمسةةةةةةط  
ا ح ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةضيةا  435،ص2019ر  ،اةعةلةلمف   رةيت  هةةةةةةةضكسةةةةةةةةةةةةةةةتةين   لةين    M( قة   اة ةةةةةةةل  قة   ااةلةي  

WhalenHakstain(1976 الخةةضص بمعوفةةف د لةةف ال و ل يين  ةةدد قعةةضقي ث ةةضت ال ةةض   الةةك   )
اعوفف د لف ال و ل يةنهض   عض لتغير  دد يدايل ا سةةةةةةةةةةةةت ضيف     عض لتغير ااوح ف الدراسةةةةةةةةةةةةةف ل ل جلما  ق  

 (69رص  2003جضا  االةضا الستف: )الغضقدر،

M =
J − 1

18J
[∑ BK

4

K=1

−
[∑ BK(1 − ak)

−1 3⁄4
K=1 ]

2

∑ BK(1 − ak)
−2 3⁄4

K=1

] 

 ق  اللض لمن:   BK  اسل اةمف  

BK =
(9nk − 1)2

(nk − 1)
 

 ak ةةدد فلوات االةةةضا    K  ،j ةةدد  فواد العةنةةف في النملما     nkرام النملما ،    Kحةةة  تمثةةل الوقلمز:  
 .Kقعضقل ث ضت كو   ضخ ال ض ل نملما  

(  الخضص بمعوفف د لف ال و ل يين 195،ص2009)يلم يل،Haysالذر  ظةةةةةةةةةعه هةز V ا ح ةةةةةةةةةضيا 
  قعضقيت ار  ضط ييرسةةةةةةةةةةلمن   الك اعوفف د لف ال و ل يين قعضقيت ث ضت الت زيف الن ةةةةةةةةةة ةف   د لف  د

ال و ل يين قعةضقيت ال ةةةةةةةةةةةةةةدل التيزقا   عةض لتغير  لمع يةدايةل ا سةةةةةةةةةةةةةةت ةضيةف ،   كةذلةك   عةض لتغير ااوح ةف  
 الدراسةف ل ل جلما  ق  جضا  االةضا الس عف:.

V =∑(nj − 3)(zj − u)
2

4

j=1

 

 ق  اللض لمن:uاةمف     اسل

u =
∑ (nj − 3)4
j=1 zj

∑ (nj − 3)4
j=1

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103318#113358
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103318#113358
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 يقةةةف فة ةةةةةةةةةةةةةةو للةمةةةف قعةةةضقةةةل   zj ةةةدد  فواد العةنةةةف في النملما     njرام النملما ،    jحةةةة  تمثةةةل الوقلمز:  
 ا ر  ضط.

الخضص بمعوفف ال و ل يين قعضق ا ث ضت    قعضق ا صةةةةدل    قعضق ا   Zحسةةةةضف اةمف فة ةةةةو ا ح ةةةةضيا 
 ار  ضط ييرسلمن.

Z =
z1 − z2

√
1

n1−3
+

1

n2−3

 

  دد  فواد كل ق  العةنتين. n2n1اةم فة و االضي ف ل ل ق  ااعضق ين:  zjحة  تمثل الوقلمز: 
 تحليل النتائجثالثا: 

لةم قعةضقةل الث ةضت   عةض  رتيف  لمع يةدايةل ا سةةةةةةةةةةةةةةت ةضيةف ي وض  ا ةةل  قنةضا ةةةةةةةةةةةةةةةف النتةضيج ااتع لةف   :1
 ل م حلمصين. 

 المظأ قعضقيت الث ضت ااخت  ف ل ملضاةس السةعف :  :1ا د ت
  

 االةضا
 

قعضقل 
 الث ضت

 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا 1االةضا

 84ر0 80ر0 87ر0 90ر0 89ر0 90ر0 92ر0  ل ض 
 62ر0 76ر0 51ر0 94ر0 90ر0 90ر0 89ر0 الت زيف 
   وا  ال ةض ت اا در:  

،  اد ب   SPSS  جوا   دد ق  التح ةيت ا ح ةةةةةضيةف،يعد  ن  ب اسةةةةةتخوا  قعضقيت الث ضت يةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ب
اعوفف د لف ال و ل يةنهض ، ق  ا قعوفف قدي ارتيفهض   عض   M Z ا  تمضد  اضةةةةةةض   ى  ا ح ةةةةةةضيةين  

  ظأ الك : 1وامال دايلر ا دا للنلمع 
الث ضت بإجوا   * قلضر ف  ملمداف للةم قعضق ا الث ضت  ل ض  الت زيف الن  ةف ،ايحظ ان    ل اةم قعضقل 

. قض التلمجه العضم ل نتضيج فت ير   5 2في االةضسين    ل ت زيف الن  ةف    ى  ق  اةم قعضقل الث ضت  ل ض    
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   ارتيف اةم قعضقيت الث ضت بارتيف يدايل االضاةس الس عف ااختضر   هذا قض سةتم التعكد قنه ق   
لد لف ال و ل يين قعضقيت ث ضت  ل ض حسل التغير  :2 فق ا دا ت الآ ةف :جد ت    Mريت ا ح ضيا

 (: 2التضيا لتلمزاا )كض  Mفةنلمع  ال دايل ممثةف يلةمف ا ح ضيا 
 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا 1االةضا 

 84ر0 80ر0 87ر0 90ر0 89ر0 90ر0 92ر0  ل ض 
 * 43رM=16اةمف 

 ( 6=1-7درجف الحواف ) 
 59ر12( الحوجف 2اةمف )كض

 05ر0درجف الحواف =
 اا در :  وا  ال ةض ت 

المظأ د لف ال و ل يين قعضقيت ث ضت  ل ض حسل التغضاو في  لمع ال دايل ممث ف يلةم المال فة و  :3ا د ت
(Z :) 

   05ر0±  /  ند 33ر2 64ر1( الحوجف يين :Z/ اةمف )   N=40 اا در:  وا  ال ةض ت      
 ل تعكد ق  هذه ال و ل   قعوفف  ا   لا  يين النمضا  الس عف ل ملضاةس ،فلد ب استخدام ا ح ضيا 

(Z  الث ضت  للد ك   هذا اعضقيت  فلط  اةمتين  يين  ال و ل  ارت ضر  ح ضيا رضص ي     (  هلم 
 :  2رام ت التح ةل ا ح ضيا     النتضيج االمظحف في ا د

 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا  1االةضا 
 16ر3 46ر2 - 41ر2 - 1.91 - 04ر0 - 49ر0  1االةضا
 03ر3 72ر2 - 09ر2 - 59ر1 2.08   2االةضا
 42ر2 81ر2 - 31ر3 - 46ر0    3االةضا
 88ر2 49ر2 - 97ر3     4االةضا
 41ر3 36ر2      5االةضا
 76ر3       6االةضا
        7االةضا
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  للد ك   هذا التح ةل ا ح ضيا    النتضيج االمظحف في ا د ت الآتي : 
المظأ د لف ال و ل يين قعضقيت ث ضت الت زيف الن  ةف  حسل التغضاو في  لمع ال دايل ممث ف يلةم    4ا د ت

 (: Zالمال فة و )
االةضا  

1 
 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا

 76ر1 34ر2 12ر2- 05ر0 28ر0 42ر0  1االةضا
 97ر1 26ر3 65ر3 97ر2 07ر1   2االةضا
 88ر2 14ر2 50ر2 49ر1    3االةضا
 66ر1 33ر3 - 50ر3     4االةضا
 87ر1- - 25ر2      5االةضا
 63ر2-       6االةضا
        7االةضا

 05ر0±  /  ند 33ر2 64ر1( الحوجف يين :Zاةمف ) /   N=40اا در:  وا  ال ةض ت  
ل ملةضا  ن هنض   يتغضاو  لمع  يدايل ا ست ضيف  فلد  اهوت  تضيج الدراسف    قدي  ثو هذا ااعضقل 
ارتيف في اةم هذا ااعضقل ك مض ارت    لمع يدايل ا ست ضيف ل ملةضا ق  ال  مضت     الأ داد  الوقلمز 

هذا ااعضقل في قلضاس يداي هض ال  مضت  انخ ضت في  قلضاةس يدايل الأجضط   ال لمر ؛حة  ار  عت اةم 
 الأروي)الأ داد  الوقلمز  ال لمر  (

ق     فهذه النتضيج سضرت     عزاز التلمجه بأن  ظل يدايل ا ست ضيف ها   سهض ق  حة  الد لف ال  ظةف   
ت ال دايل    التخمين    دم اللمظلم   ا ن   ق  ريلهض   سير انخ ضض اةمف قعضقل الث ضت ك مض سضر 

 كمض في الوقلمز  ال لمر  ا  داد . 
 يلمجه  ضم ن   الللمت  ن قعضقل الث ضت كو   ضخ  ل ض  قعضقل ث ضت الت زيف الن  ةف اتعثوان  يتغضاو  لمع 

نف  الةط  يدايل ا ست ضيف  د لتهض ال  ظةف ق  ال  مضت    الوقلمز  الأ داد  ال لمرر  هذا ظم  ط ةعف العة
 الت وابي ل دراسف  في  طضرهض  حد دهض  . 
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 جلمد فو ل يين اةم قعضقل ال دل   عض  رتيف  لمع يدايل  ي   وض  ا ةل  قنضا ف النتضيج ااتع لف بمد:2
 ا ست ضيف ل م حلمصين. 

 المظأ قعضقيت ال دل ل ملضاةس  ااخت  ف :  5 جد ت
 االةضا 
 

 قعضقل 

 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا 1االةضا

 22ر0 37ر0 44ر0 72ر0 55ر0 48ر0 60ر0 ال دل 
 اا در:  وا  ال ةض ت   

  SPSS ل تحلق ق  هذا ب  جوا   دد ق  التح ةيت ا ح ضيةف،يعد  ن  ب استخوا  قعضقيت ال دل ية  
اعوفف د لف ال و ل يةنهض ، ق  ا قعوفف قدي ارتيفهض   عض     V Z ا  تمضد  اضض   ى  ا ح ضيةين  

 . لمظأ الك  5لسضيلوامت ا  لنلمع ال دايلر ا د
  ير النتضيج بال لمر  العضقف     ارتيف اةم قعضقيت ال دل التيزقا بارتيف يدايل االضاةس الس عف  

لد لف ال و ل :   6 فق ا د ت الآتي :جد ت    V م التعكد قنه ق  ريت ا ح ضياااختضر   هذا قض سةت
 (: 2التضيا لتلمزاا )كض Vيين قعضقيت ال دل التيزقا حسل التغضاو في  لمع ال دايل ممث ف يلةمف ا ح ضيا  

 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا 1االةضا 
قعضقل 
ال دل 
 التيزقا 

 20ر0 49ر0 25ر0 52ر0 35ر0 54ر0 62ر0

 41رV=06اةمف 
 ( 6=1- 7درجف الحواف= )

 59ر12الحوجف=  2اةمف كض
 05ر0درجف الحواف =

 اا در:  وا  ال ةض ت   
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د لف ال و ل يين قعضقيت ال دل  التيزقا حسل التغضاو في  لمع ال دايل ممث ف يلةم   المظأ:7جد ت  
 (: Zالمال فة و )

االةضا  
1 

 7االةضا 6االةضا 5االةضا 4االةضا 3االةضا 2االةضا

 63ر0 11ر3 5ر2 17ر1 97ر1 54ر1  1االةضا
 50ر2 07ر3 59ر3 44ر0 24ر2   2االةضا
 23ر0 64ر2 01ر1 12ر2    3االةضا
 74ر2 90ر3 - 36ر0     4االةضا
 82ر1 26ر1      5االةضا
 54ر0       6االةضا
        7االةضا

 05ر0±  /  ند 33ر2 64ر1( الحوجف يين :Z/ اةمف )   N=40اا در:  وا  ال ةض ت  
الخضص   Z ازاد ق  التعكد حلمت  دم  جلمد فو ل يين االضاةس الس عف ،فلد استخدم ا ح ضيا 

ي    ال و ل يين اةمتين فلط اعضقيت ال دل  للد ك   التح ةل ا ح ضيا    النتضيج االمظحف 
 :  7السضيق رام في ا د ت 

 تضيج هذه الدراسةةةةةةةف  ي ةةةةةةةلمرصض الداةلف   ةةةةةةةير     ن قعضقل   ق  ريت قض سةةةةةةة ق  يلأو  قلمظةةةةةةةلم ا  فإن
ال ةةةدل التيزقا  اتعثو يتغضاو يدايل ا سةةةت ضيف حسةةةل د لتهض ال  ظةف  ادرصض التمةةزاف  هذا  فق حد د  

 changهذه الدراسةةةةةةةةةةف  قعلأةضصض الت وا ةف  ا  ن    مضت هذه اللضةةةةةةةةةةض  ااهمف  حسةةةةةةةةةةل  دراسةةةةةةةةةةف  
lei(1994)  . 

هذه النتضيج  ؤكد   ى  مةف حسةةةةةةةةةةةضسةةةةةةةةةةةةف الأدا   قدي قنضسةةةةةةةةةةة تهض  داتهض في اةضا قض  ظةةةةةةةةةةةعت  كمض  ن
 صةةةةةةةةممت للةضسةةةةةةةةه ،فم  اايحظ  جدا  دني اةم قعضقل ال ةةةةةةةةدل التيزقا  مةا جضا  االضاةس ي دايل  

ضتا قعتضا ال ةةةةلمر  الوقلمز  الأ داد؛ممض اعني  ن الأدا  اد     لمن صةةةةضلحف للةضا الغوض قنهض  للم  اهوت ث 
( هذا   اعني قنضس تهض 0.49ي دايل الأ داد  ا  ص ت اةمف قعضقل صداه التيزقا ) -6قثل قلةضا رام
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رفعدا  اللةضا اد   لمن ثايت  ل   لةسةةت صةةضداف  الع س صةةحةأ ر هذا قض  ؤكده  تضيج قلضاةس اات  
 ى .ال دايل ااو  لأف بال  مضت حة  كض ت قعضقيت ال دل  ضلةف  الث ضت    

 : خاتمة
في ظلم   هداف الدراسف، في  طضر اانهج الع ما ااستخدم ، ق  ريت ال ةض ت  ااع لمقضت ب الح لمت   

    النتضيج التضلةف :  ب التلمصل   ةهض ق   ةنف الدراسف   وض  قنضا ف النتضيج ،
فلد ااهوت   ى  تضيج اةضا السةةةةمف )الوظةةةةض    العمل في الدراسةةةةف(    لمع يدايل ا سةةةةت ضيف   ؤثو   -1

 تةضيج اةةضا سمةف الوظةةةةةةةةةةةةةةةض    العمةل  ااو  لأةف بأجةضط  جةضيةف اا حلمصةةةةةةةةةةةةةةين   تة ةف  رتيف د لةف  يةدايةل  
 ا ست ضيف  صةغتهض ق  ال  مضت     الوقلمز  الأ داد  ال لمر في  طضر هذه الدراسف  محةلأهض الت وابي  .

فلد ااهوت  لةدا  ااستخدقف    :ال دل  الث ضت  يدايل ا ست ضيف   ؤثو   وضلخ ضيك السة لمقياف  لمع    -2
 جمض   يتغضاو  لمع يدايل ا ست ضيف ،فها لةست   تتضثوالخ ضيك السة لمقياف لأد ات اللةضسالنتضيج  ن  

 ن اةم قعضقيت الث ضت  ال دل  تغير يتغير  لمع ال دايل  ي و ل دالف  ح ضيةض  ند    قستل ف  نهض،حة 
 .  05ر0قستلمي الد لف 

  يوزت  تضيج اروي قؤكد  اضس ق  ها :
اؤثو  غضاو  لمع يدايل ا ست ضيف   ى قعضقيت صدل اللةضا ي  ل  كض ق  التعثير   ى  ق  قعضقيت  -

ل لأدا  اللةضا ااستخدقف  ملمقض ات ه    النل ضن  ا نخ ضض  فق الث ضت ؛حة   جد  ن قعضقل ال د
 الي ةل التضلي  االأ ق لنلمع ال دايل: ق  ال  مضت     الوقلمز  الأ داد  ال لمر : 

ل  ةغف الأ    ها ال ةغف الأص ةف :    نلأ ق قلأ لض/    نلأ ق/ محضاد/  نلأ ق/  نلأ ق تمضقض(    0.62)-1
 ر
 ض ةف:  ير قلمافق جدا /  ير قلمافق/     وف/ قلمافق/ قلمافق جدا  ( رل  ةغف الث 0.54)-2
 اض    حد ك ير(  ل  ةغف الوايعف: :  ير راض اتضتا  /   ير راض / راض    حد قض/ راض/ ر  52ر0)-3
 /( ر 5/  4/  3/   2/    1ل  ةغف السضدسف :  49ر0)-4
  ضل ض/ دايمض( ر ل  ةغف الثضلثف:   قلأ لض /  حةض  /    درر/  0.35)-5
 ل  ةغف الخضقسف: :   /ف /   /د / هة( ر  0.25)-6
 ل  ةغف السضيعف:  0.20)-7



 15/07/2024 (18) 04العدد  04المجلد    مجلة الحكمة للدراسات والأبحاث     
ISSN print/ 2769-1926    ISSN online/ 2769-1934 

626 

 

 
 في حين سضرت اةم قعضقل الث ضت  نضزلةض كمضيأتي : 

  حد قض/ راض/ راض    حد ك ير(  ل  ةغف الوايعف :  ير راض اتضتا  /   ير راض / راض    0.94)-1
 ير قلمافق جدا /  ير قلمافق/     وف/ قلمافق/ قلمافق جدا  ( ر ل  ةغف الثض ةف :  70.90)-2
 ل  ةغف الثضلثف:   قلأ لض /  حةض  /    درر/  ضل ض/ دايمض(.  0.902)-3
 ل  ةغف الأ  : :    نلأ ق قلأ لض/    نلأ ق/ محضاد/  نلأ ق/  نلأ ق تمضقض(( ر  0.89)-4
 /(( ر 5/ 4/  3/   2/   1ل  ةغف السضدسف:   0.76)-5
 ل  ةغف السضيعف:  0.62)-6

 
 ل  ةغف الخضقسف :   /ف /   /د / هة( .  0.51)-7
 ير راض يتضتا  /   ير راض / راض    حد قض/ راض/ راض  - اهو قلةضا ال ةغف الوايعف ل  دايل:)   -

االةضا  ( قلضر ف ي لةف االضاةس  في االضيل كضن  0.94   حد ك ير(  ث ضتا  ضلةض  ا  ص ت    اةمته  )
الأص ا  بال ةغف الأ   ل  دايل :) :    نلأ ق قلأ لض/    نلأ ق/ محضاد/  نلأ ق/  نلأ ق تمضقض  (    ى ق  

 .(   62ر0االضاةس الأروي ق  حة  اةم قعضقل ال دل  ؛ ا  ص ت اةمف هذا الأرير 



 15/07/2024 (18) 04العدد  04المجلد    مجلة الحكمة للدراسات والأبحاث     
ISSN print/ 2769-1926    ISSN online/ 2769-1934 

627 

 

يعض النلضط التي ن   ا سةةيلةةضد بهض ق  جض ل ال ضحثين  ند    لي  في ظةةلم  النتضيج التي  فوزصض الدراسةةف  
 ا ضا اللوار الخضص بارتةضر االةضا اانضسل  ها:

 قدي قي قف االةضا ل م هلمم النظور ااتع ق بم   ف ال ح  .- 
 قدي ادر  اا تض     ا جضيف   ى  سئ ف ال ح  .-
  لمع ال ةض ت)قستلمي اللةضا( االأ لمف  لمفيرهض .-
 قدي قي قف االةضا للمسة ف جما ال ةض ت االور استخداقهض -
 درجف الثلف  اا دااةف ال ضفةف في االةضا .-
 سةةة لمف التح ةل االور اسةةةتخداقه اعض ف ال ةض ت  قدي التلمصةةةل ا  مخت   العياضت     اهضر مخت   -

 ال و ل اات د لف ...
ف اةداةدهةض ي ةةةةةةةةةةةةةة ةل   ما يةد  ق  ارتةةضرهةض ا ت ةضطةةض ر الةك ا هتمةضم ينلمع يةدايةل  دا  اللةةضا ر  جلم -

 بموا ض  في ص ضصض اللمظلم   ا  سضل قا ال نلمد 
قوا ض  حسةضسةةف الأدا   ادرنهض التمةزاف ر ا هتمضم ي ةداهض  ند  لأ ةلهض   ى  ةنف ق  اا حلمصةين ،حا -

  للم  يدت ث ضتا  ضلةض .
 لي  في ظلم  كل قضس لمضا ا : كمض  

دراسةةةةةةةةةةةضت    قدي   ثو الخ ةةةةةةةةةةةضيك السةةةةةةةةةةةة لمقياف   تة ف لتغير الد لف ال  ظةف ل دايل االةضا   جوا  -
  قتغيرات  روي كضاستلمي الدراسا  ا نس .. 

 جوا  دراسةةةةةةةةضت      ثو الخ ةةةةةةةةضيك السةةةةةةةةة لمقياف   تة ف لتغير اتجضه فلوات  االةضا  قتغيرات  روي -
 ،ااستلمي الدراسا.كضلعمو  

سةةةةةةةة لمقياف حلمت اةضا قسةةةةةةةتلمي الوظةةةةةةةض    العمل  فق ل نظواف الحداثف في اللةضا ) ظواف  جوا  دراسةةةةةةةف -
 .السمضت ال ضقنف (

سة لمقياف - دراسضت  الن سا  اتغيرات  روي   جوا   اللةضا  في  ال يسة ةف   الحداثف  ل نظو    قثي  فلض 
  الييلمر .
CONCLUSION  

In light of the objectives of the study, within the framework of the 

scientific method used, and through the data and information obtained from 
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the study sample and the presentation and discussion of the results, the 

following results were reached: 

1- The type of response alternatives affects the results of measuring the trait 

(work satisfaction in the study). The results of measuring the trait of work 

satisfaction showed that it is related to the subjects’ response patterns as a 

result of the difference in the significance of the response alternatives and 

their format, from words to symbols, numbers, and pictures, within the 

framework of this study and its experimental setting. 

2- The type of response alternatives affects the psychometric properties: the 

validity and reliability of the tool used. The results showed that the 

psychometric properties of the measurement tools are generally affected by 

the variation in the type of response alternatives. They are not independent of 

them, as the values of reliability and validity coefficients change with the type 

of alternatives, with statistically significant differences at the significance 

level of 0. 05. 
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Abstract: 
This study aimed to reveal the psychometric changes of the job satisfaction 

scale for the professor of physical and sports education with the accessories of the 

city of Messila, and to achieve that the basic stage of the research was presented by 

submitting the original scale to 40 respondents, and after the passage of 3 weeks 

from the first application was applied again in a random manner to each of the 

original scale, and The six images of the scale so that the type of alternatives in it 

were different from pictures, words, numbers and symbols, and the results of the 

study concluded that: The type of response alternatives affects the sincerity of the 

results of the attribute measurement (job satisfaction for a professor of physical 

education and contentment). 

Keywords: :  Psychometric; job satisfaction; , professor; physical education. 

 

 


